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Zasady ochrony danych osobowych

Niniejszym pragniemy poinformowaé Panstwa, ze w zwiazku z wejsciem w zycie z dniem 25 maja
2018 roku przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osé6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych — Dziennik Urzgdowy UE L 119 — dalej: RODO) Spéldzielnia
Mieszkaniowa Lokatorsko — Wtasno$ciowa w Tucholi zapewnia okreslone w tych przepisach
standardy ochrony i wlasciwego postepowania z danymi osobowymi.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO informujemy osoby, ktérych danymi Spétdzielnia dysponuje, ze:

‘1)  Spétdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko — Wiasnosciowa — siedziba: 89-500 Tuchola,

ul. Piastowska 5a, KRS: 0000145094, NIP: 5610001963, REGON: 000483642 jest Administratorem
Danych, w ktérych posiadanie weszta wskutek wykonywania swoich statutowych obowigzkéw,
zawieranych z Pafistwem umdw, wystawianiem faktur, utrzymywaniem korespondencji, merytoryczna
obstuga przesytanych do nas wnioskéw, prosb, skarg i postulatow.

2) Spoétdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko — Wiasnosciowa w Tucholi przetwarza dotyczace
Pafistwa dane osobowe w nizej wskazanych celach oraz na nastgpujacych podstawach prawnych:

e w celu realizacji uprawnien i obowigzkow Spétdzielni, w tym dotyczacych obstugi spraw
cztonkowskich, okreslonych w przepisach ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo
spétdzielcze oraz ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych
(podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. ¢, e RODO);

e w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie osoby, ktérej dane dotycza
(podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. b RODO);

e w celach wynikajacych z postanowien zawartych uméw (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. b
RODO);

e w celu realizacji obowigzkow wynikajacych z ustawy o rachunkowosci i przepisow prawa
podatkowego oraz w celu wypehienia innych obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa
(podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. ¢, e RODO);

e w celach analitycznych i badan satysfakcji klientéw pod katem wtasciwego sposobu
realizowania ustug na rzecz klientéw Spdtdzielni oraz optymalizacji proceséw ich obstugi, co
stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

e w celu marketingu ustug wlasnych Spétdzielni Mieszkaniowej oraz promowania jej
dziatalnosci, ushug i nowych inicjatyw, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz wtasciwe przepisy
dot. komunikacji elektronicznej);

e w celu uaktualniania i korygowania danych osobowych klientéw, jak rowniez kontaktowania
si¢ z klientami w sprawach realizacji i obstugi ich wnioskow, skarg, postulatéw w ramach
prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. £
RODO);

e w celach dowodowych bedacych realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
Danych polegajgcego na zabezpieczeniu informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania

' faktéw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami
bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia na terenach administracyjnych Spétdzielni
poprzez wykorzystywanie monitoringu wizyjnego (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).



3) W wymagajacych tego przypadkach Spoétdzielnia ubiegata bedzie sie o wyrazenie Panstwa zgody
na przetwarzanie danych w wyraznie zadeklarowanym celu, z zastrzezeniem mozliwos$ci tatwego
wycofania zgody przez osobe, ktora ja uprzednio wyrazita (art. 6 ust. 1 lit. a oraz art. 9 ust. 2 lit. a
RODO).

4) Dotyczace Panstwa dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji
przez Spéidzielnie, w tym profilowaniu.

5) Osobom, ktérych dane Spétdzielnia przetwarza przystuguja prawa:

dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

sprostowania (poprawiania) danych,

usuniecia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 17 RODO),

do ograniczenia przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 18

RODO),

do przenoszenia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 20 RODO),

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi
w art. 21 RODO),

e wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

6) Administrator Danych przechowywat bedzie Panistwa dane osobowe:

e przez okres niezbedny do wykonania umowy / realizacji ushugi i dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami, tj. przez okres 10 lat lub do czasu przedawnienia roszczen;

e w przypadku przetwarzania danych w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora Danych do czasu zlozenia przez sprzeciwu przez osobe, ktorej dane dotycza, z
zastrzezeniem koniecznos$ci przetwarzania danych do konca okresu niezbednego do ustalenia,
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami;

e w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody osoby w razie wycofania zgody przez
te osobe (przy braku innej podstawy prawnej przetwarzania) badz zgloszenia sprzeciwu
(zaprzestaniemy przetwarzania danych w celach okre$lonych w deklaracji zgody). Ponadto
przez 3 lata bedziemy przechowywaé dowdd udzielonej zgody dla celéw zwiazanych z
wykazaniem faktéw na wypadek ewentualnych roszczen dotyczacych nieprawidtowego
przetwarzania przez nas danych osobowych.

7) Panstwa dane osobowe moga zosta¢ udostgpnione podmiotom upowaznionym na podstawie
przepiséw prawa oraz wykonawcom zwigzanym ze Spétdzielnia umowami powierzenia przetwarzania
danych osobowych, np. kancelarie radcéw prawnych, firmy zapewniajace obstuge informatyczna
Spotdzielni, podmioty dokonujace odezytow i rozliczenia mediéw, firmy dokonujace przegladdéw
instalacji oraz firmy dokonujace napraw usterek / usuwania skutkow awarii. Wykaz podmiotéw tej
kategorii dostepny jest w Sekretariacie Spétdzielni.

8) Spdéldzielnia, jako Administrator Danych, deklaruje, Ze nie przekazuje i nie zamierza
przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;j.

9) W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna si¢ z nami skontaktowac:
telefonicznie: (52) 559 20 40, drogg elektroniczng: smlw@tuchola.pl lub osobiscie w siedzibie
Spotdzielni.
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